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OKIEM BROKERA

Broker w banku

Tam, gdzie jest cztowiek, jego dziatanie Iub zaniechanie dziatania, tam mamy do czynienia z ryzykami, ktore bedq zarzadzane

przez cztonkow zarzadow bankow za doradztwem brokera.

Banki oraz inne instytucje finan-

sowe posiadaja status instytucji zaufa-

nia publicznego. Zaufanic publiczne jest
wynikiem zarzadzania Srodkami pieni¢z-
nymi powierzonymi im przez klientow.
W tym skomplikowanym podmiocie dzia-
lajacym na podstawic prawa bankowego
zarzadzanie ryzykiem to istota funkcjono-
wania tego bytu prawnego. KNF w tro-
sce o utrzymanie wysokich standardéw
Swiatowych oraz procesu badania iden-
tyfikacji, oceny oraz jakosci zarzadzania
ryzykami wprowadzil 30 grudnia 2013 r.
BION (metodykg badania i oceny nad-
zorczej bankdéw komercyjnych, zrzesza-
jacych i spotdzielezych). Z zastrzezeniem
obowigzujacych przepisow bankowych
metodyka BION zostala opracowana

z uwzglednieniem wymogdw dyrektywy
CRD3 Unii Europejskicj. Zarzadzanie
ryzykami bankowymi wedtug dyrektywy
CRR4/CRD, ICAP to m.in. identyfikacja
ryzyk, pomiar ryzyka (ocena) czy wybor
metody zabezpieczenie si¢ przed stratami.

ZARZADZANIE RYZYKIEM

Jest to prosty wzor proponowany przez
brokera, terminologia ryzyka jest w opra-
cowaniach KNF zastapiona terminem
yincydent”, a ryzyko pojmowane jest jako
zjawisko nadrzgdne. Zarzadzanie to dzia-
talnos¢ polegajaca na dysponowaniu zaso-
bami ludzkimi i pieni¢znymi, ktére jest
skicrowane na skuteczne osiagnigcie zalo-
zonego celu oraz skuteczne zabezpiecze-
nie si¢ przed stratami finansowymi. Pro-
ponujemy w bankach uproszczong forme
pojmowania istoty ryzyka jako zdarze-
nia losowego lub prawdopodobieiistwa
wystapicnia tegoz ryzyka. Jezeli w meto-
dyce BION wystgpuje pojgcie ryzyka

na przyklad zarzadu lub operacyjne, to
rozumiemy przez to zdarzenie losowe,
ktore moze wystapi¢ w dziatalnosci ope-
racyjnej czy zarzadzaniu bankiem. Zgod-
nie z teorig ryzyka przedstawiong przez
Tadeusza Sangowskiego i Eugeniusza
Kowalewskiego jest ono jako zdarzenie
losowe nastg¢pstwem niebezpieczefistwa,
a mowiac wprost — niepewnoscia skut-
kow dziatania. W celu zrozumienia ryzyka
w zarzadzaniu bankiem identyfikujemy
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je jako zdarzenic wystgpujace w zwigzku

z wykonywanymi czynno$ciami lub
przedmiotem naszego dzialania, z pomocy
przychodzi nam w tym rozwazaniu meto-
dyka BION. W tresci metodyki zakres,
badanie i ocena nadzorcza to opisy 1 wyja-
$nicnia dziatan oraz podstaw prawnych,
czyli charakeerystyk i1 definicji ryzyk.

Drugim krokiem w algorytmie zarza-
dzania ryzykiem jest pomiar ryzyka.
Metody mierzenia strat s trudne, a sza-
cunki powinny by¢ zaokraglane w gorg,
czyli lepiej przyjac¢ wartos$¢ przewidy-
wanej straty wigksza niz mniejsza. Takie
stanowisko zespolu oceny ryzyka i jego
zwierzchnikéw w zarzadzie bankéw jest
bezpieczne ze wzgledu na zabezpieczenie
si¢ przed stratg. Nie nalezy myli¢ takiego
pojmowania istoty pomiaru ryzyka

z tzw. ryzykiem rezydualnym. Ryzyko
rezydualne to termin prewencyjny. Jest
to ryzyko, jakic pozostaje po przeprowa-
dzeniu przez kierownictwo dzialan zmie-
rzajacych do zminimalizowania wplywu
(skutkéw) oraz prawdopodobiefistwa
wystapienia niepomyslnych zdarzen,
wlaczajac dziatania kontrolne podjgte

w odpowiedzi na ryzyko. Po identyfika-
¢ji i pomiarze ryzyka przychodzi moment
waznej decyzji, podejmowancj przez
zarzad banku, by zabezpieczy¢ si¢ przed
ewentualng straty. Straty bedace skutkiem
realizacji ryzyk, czyli zdarzen losowych,
moga by¢ spowodowane z przyczyn dwo-
jakiego rodzaju. Pierwsze to straty z pod-
jetych decyzji, gdzie czynniki zewngtrzne
decyduja o prawidlowej lub nieprawidio-
wej realizacji zatozen decyzji zarzadu. Do
nich mozna zaliczy¢ ryzyko opgji walu-
towej, rynku, kontrahenta lub stop pro-
centowych itp. Drugie to straty z podjg-

tych decyzji, gdzie czynnik ludzki, czyli
czlonek organu, dopuszcza si¢ uchybie-
nia w dzialaniu lub zaniechaniu dziata-
nia zgodnie ze swoimi obowiazkami. Takie
straty — i te wynikajace z dziatan 0sdb trzecich
lub sity wyzszej, i te bedace skutkiem uchybien
w podejmowaniu decyzji przez cztonkdw orga-
now banku — beda przedmiotem zabezpieczen
zalecanych przez brokera.

Zgodnie ze sztukq zarzadzania bro-

ker bedzie zalecal oraz dedykowal dwie
metody zabezpicczenia, ktdre wzajem-
nie powinny si¢ uzupetniaé. Pierwsza to
metoda transferu ryzyka rekomendowana
przez KNF w rekomendacji M. Zgod-
nic z rckomendacjg M straty wynikajace
z ryzyk bankowych powinny byé przede
wszystkim pokrywane z uméw ubezpie-
czenia, Umowa ubezpieczenia jako trans-
fer ryzyk jest najczgscicj stosowanym
instrumentem finansowym, ktéry real-
nie pokrywa straty. Celem tej metody jest
przeniesienie ryzyka na ubezpicczyciela.
Zdaniem wiclu autorytetéw ubezpic-
czenie jest najkorzystniejszym zabezpic-
czeniem przed ryzykiem. Druga metoda
to retencja ryzyka, czyli zatrzymanie go
na wlasnym udziale, a zatem pokrycie
strat z wlasnej rezerwy celowej zgodnie

z art. 130 prawa bankowego.

RYZYKA BANKOWE A ZDARZENIA LOSOWE
Pojgcie ryzyka w dokumentach opra-
cowanych przez KNF, takich jak meto-
dyka BION czy rekomendacje, jest
uzywane jako opis czynnosci wykony-
wanych w bankach przez pracowni-
kéw i zarzad oraz rade nadzorczg. Sg to
takze czynnoéci wynikajace z obowigzku
ustawowego rekomendacji KNF oraz
procedur ustalonych w kazdym banku.
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Konsekwencja takiego rozwiazania jest
oczekiwany pozytywny skutek dziatania
ludzkiego tzn. wszystkich pracownikow
banku. Skutek zamierzonego dziatania
czlowieka moze by¢ negatywny. Na przy-
klad zarzad banku podjat decyzj¢ o przy-
znaniu kredytu, a okazato sig, ze jest on
niesptacany. Co zawinifo lub kto zawinil?
Decyzje zarzadu moga by¢ zgodne z pro-
cedurg bankows, bo dokumenty wnio-
sku nie wzbudzaly podejrzen i byty oce-
nione pozytywnie, a wige kredytobiorca
posiadal zdolnosci kredytows. Czyn-

nik zewngtrzny zadecydowat o upadlo-
Sci kredytobiorcy, a moglo by¢ to ryzyko
prawne rynku, walutowe, polityczne

czy kontrahenta, ktére miaty decydujacy
wplyw na niesplacanie kredytu.

A jak ocenimy sytuacj¢, w ktorej zarzad
dopuscit si¢ uchybienia poprzez zbyt
ulgowe traktowanie kredytobiorcy, bo

jest na przyklad naszym dobrym klien-

tem lub moze mieé problem ze zdolno-
Scig kredytowa i deklaruje ja poprawié
lub dopuszcza sig nierealne zabezpiccze-
nia splaty kredytu? Takie nieprawidlowe
dziatanie powinno by¢ wykryte przez
komitet audytu rady nadzorczej lub kon-
trolg, audyt zewngtrzny, np. KNF. Czy
takie uchybienia sg zdarzeniami loso-
wymi? W swietle warunkdw ubezpie-
czenia odpowiedzialnosci cywilnej kazde
uchybienie to szkoda, o ile oczywiscie jej
skutkiem jest strata finansowa. Domeng
dzialalno$ci brokera jest umowa ubez-
pieczenia i straty bgdace skutkiem zda-
rzenia losowego. Tam, gdzie jest czlo-
wick, jego dzialanie lub zaniechanie
dzialania, tam mamy do czynienia,

z ryzykami, ktére bedg zarzadzane przez
cztonkdéw zarzadow bankdéw za doradz-
twem brokera. Do takich ryzyk z meto-
dyki BION nalezy wymienié ryzyko
zarzadu, ptynnosci finansowej, reputa-
¢ji, wyniku finansowego lub operacyjne.
Innym rodzajem ryzyka bedzie takie,

w ktorym strata finansowa jest skutkiem
dzialania tez os6b trzecich. Do nich
zaliczamy zdarzenia losowe, m.in. kra-
dziez zwykla, oszustwo, sprzeniewie-
rzenie, hakerstwo oraz utrat¢ informacji
1 danych.

ODPOWIEDZIALNOSC CZEONKOW
ORGANOW

Prawo bankowe oraz rekomendacje KNF
naktadaja odpowicdzialnos¢ za zarzq-
dzenie ryzykami na czlonkdéw organdw.
Do tego celu zarzady powotujg zespoty
oceny ryzyka, a jeden z cztonkow

zarzadu jest odpowiedzialny za realizacj¢

polityki zarzadzania ryzkami w banku.
Czy zarzad banku ponosi odpowie-
dzialno$¢ za nicprawidlowe zabezpic-
czenie banku przed stratami (powinien
to zrobi¢ zgodnie z obowigzkiem usta-
wowym)? Jezeli tak, to jaka, przed kim
lub wobec kogo? Tak, ponosi odpowie-
dzialno$é, jest ona okredlona w Kodeksic
spolek handlowych i prawie spoldziel-
czym. KINF, uchwalajac rekomenda-

cje na podstawic prawa bankowego,
potwierdza odpowiedzialnodé¢ czlonkdw
organdw. Kto ma prawo dochodzié swo-
ich roszezei za straty finansowe banku
lub 0s6éb trzecich, na przyklad klien-
tow banku? Strata finansowa banku

to utrata dywidendy dla akcjonariuszy
lub udzialowcdw, jezeli bank jest ban-
kiem spétdzielczym. Problem z ptynno-
Scig finansowy i przekroczenic wskazni-
kow bezpieczefistwa finansowego banku
nastapi wtedy, gdy zarzad podejmic na
przyktad decyzj¢ o udzicleniu kredytow,
lamiac procedury, przepisy prawa ban-
kowego oraz bariery roztropnosci cz¢sto
na granicy razacego niedbalstwa. Jezeli
interes banku jest zagrozony, a co za tym
idzie interes klientow bankow tez, to do
banku jako jednostki zaufania publicz-
nego wkracza prokurator (art. 7 k.p.c.
oraz art. 3 ust. 1 p. 21 3 ustawy o proku-
raturze). Postgpowanie karne w sprawie
weale nie zwalnia prokuratora od poste-
powania cywilnego. Zgodnie z art. 7
ustawy o prokuraturze oraz art. 2 k.p.c.
ma on prawo dochodzié¢ roszczen majat-
kowych od sprawcow szkody. Roszcze-
nia o odszkodowania moga sktadaé do
banku lub czionkéw zarzadu poszkodo-
wani z tytulem niedotrzymania obiet-
nicy udzielenia kredytu lub odstapienia
od jego udziclenia. Przyklady roszczen
do zarzadu z tytutu wyrzadzenia szkody
finansowej to problem osobnego arty-
kutu. Jak duze straty bank moze poniesé
z powodu awarii systemu, sicci kompu-
terowej, utraty danych wrazliwych oraz
hakerskich atakéw (co ma ostatnio micj-
sce wszgdzie na $wiecie), moze ocenié
zarzad, ktory rzetelnie wykonat audyt
zgodnie z rekomendacja D. Odpowiedzial-
no$¢ cztonkow organow z tytutu zarzadzania
ryzykami w banku zgodnie z prawem bankowym
i rekomendacjami KNF jest dla nich ryzykiem
zawodowym. Upraszczajac — nie mogg byé
osamotnieni w podejmowaniu decyzji

i ostatecznie si¢ uwolnié¢ od odpowie-~
dzialnosci.

WNIOSKI
Zarzadzanie ryzykami jest obowigz-
kiem rodzacym skutki prawne instytu-

cji zaufania publicznego, jaka jest bank.
Nicrealizowanie przez zarzad rekomen-
dacji i metodyki BION lub nieprofe-
sjonalna realizacja nic naktada sankgji
na cztonkéw organéw, ale bedzie wply-
waé na negatywny oceng pokontrolng
KNEF. Czlonkowie organéw banku nie
maja obowiazku dokladnej interpre-
tacji przepisoOw prawa. Mogga, a nawet
powinni, korzysta¢ z wiedzy, umicjgt-
nosci i do§wiadczenia specjalistéw oraz
doradcow, ktdrzy bedg mieli obowiag-
zek wyjasnié¢ im wykonywanic i rozu-
micnie przepiséw prawa bankowego,
cywilnego, gospodarczego, ubezpiccze-
niowego i innych, ktére dotyczy dzia-
falnosci bankéw. W celu zrozumienia istoty
zarzadzania ryzykami w banku nie wystarczy
powofac zespofu oceny ryzyka czy pozosta-
wi¢ samemu sobie odpowiedzialnego cztonka
zarzadu za zarzadzanie ryzykami. Korzysta-
nie i wykorzystywanie takich specjali-
stow jak radca prawny, doradca inwesty-
cyjny, broker ubezpieczeniowy powinno
by¢ standardem w zarzadzaniu bankiem,
tak jak ma to micjsce w bardziej rozwi-
nigtych gospodarkach finansowych na
$wiecie. Rola brokera ubezpieczenio-
wego w zarzadzaniu ryzykami to przede
wszystkim identyfikacja ryzyk banko-
wych opartych na zdarzeniach losowych,
pomiar tych ryzyk, czyli ocena przewidy-
wanych strat finansowych i ich w miarg
mozliwo$ci doktadne wyliczenie, przed-
stawienic zarzadowi metod zabezpiccze-
nia przed stratami i dokladne argumenty
na ich zastosowanic. Mowa tutaj o trans-
ferach, czyli umowach ubezpicczen oraz
tworzeniu rezerw celowych na uzupel-
nienie strat z udzialéw wlasnych, funk-
cjonujacych w ubezpieczeniach. Czy
zarzad banku, pomijajac wyzej wymic-
nionych specjalistow 1 positkowanie

si¢ nimi, ponosi odpowicdzialno$¢ za
skutki swoich uchybieil w zarzadzaniu
ryzykami? Tak, zarzad ponosi odpowic-
dzialnoéé. W przypadku zlecenia broke-
rowi przygotowania i doprowadzenia do
zawarcia umow ubezpicczenia i moni-
torowania ich wraz z monitorowaniem
ich wykonywania przez ubezpieczycicla,
zarzad banku uwalnia si¢ od odpowie-
dzialnosci, przenoszac ja na osobg bro-
kera. Zarzadzanie ryzykami bankowymi
to czynno$¢, ktéra zostala zauwazona
przez KNF i jest na dzieit dzisicjszy waz-
nym elementem wiasciwego funkcjono-
wania banku. Daja tego dowdd uchwa-
lone rekomendacje na podstawie prawa
bankowego oraz metodyka badania

i oceny nadzorczej bankéw komercyj-
nych, zrzeszajacych i spoldzielezych. U




