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OKIEM BROKERA

MIESIECZNIK UBEZPIEGZENIOWY

Ubezpieczenie maszyn

Bardzo waznym elementem ubezpieczenia maszyn od uszkodzen i awarii jest prawidtowo okre$lona suma ubezpieczenia.

— ELZBIETA CHABIERSKA

Ubezpieczenie maszyn od awarii

i uszkodzen odgrywa coraz wigksza rolg
w ubezpieczeniach majatkowych naszych
klientéw. Ryzyko awarii specjalistycznej
maszyny czy urzadzenia stanowi bardzo
powazne zagrozenic zachowania ciaglosci
produkgji przedsigbiorstwa. Od kilku lat
obserwujemy, iz w cz¢éci przedsigbiorstw
dokonuje si¢ likwidacji dziatéw remon-
towych i utrzymania zaktadu. Dzigje si¢
tak, aby zwickszy¢ efektywno$¢ dziatal-
nosci i ograniczy¢ w znacznym stopniu
koszty jej prowadzenia. Niestety takic
dziatania znacznie zwigkszaja prawdopo-
dobienistwo powstania powaznej awarii.
Dla zapewnicenia stabilnosci finansowej
przedsigbiorstwa, osoby zarzadzajace co-
raz cz¢ciej decyduja si¢ na transfer ryzy-
ka powstania szkody na ubezpieczyciela.
Zamiast tworzy¢ trudne do oszacowa-
nia rezerwy i zamraza¢ §rodki pienigzne
lub liczy¢ na znalezienie finansowania,
np. przez zaciagnigeie kredytu banko-
wego, decyduja si¢ na zaptacenie z gory
okre§lonej sktadki w zamian za zapewnic-
nie swojej spdlce srodkdédw finansowych
w przypadku powaznej awarii. Takim roz-
wigzaniem jest zawarcic umowy ubezpie-
czenia maszyn od awarii i uszkodzei.

NIECO TEORII

Ubezpieczenie maszyn od awarii i uszko-
dzen jest, poza ubezpieczeniem ognio-
wym, jedng z najczgscicj zawicranych
przez padmioty gospodarcze uméw
ubezpicczenia. Jej konstrukeja oparta jest
na ubezpicczeniu tzw. all risk, a wige obej-
muje ochrong wszystkie zdarzenia nagle,
niespodziewane i wynikajace z przyczyn
niezaleznych od ubezpicczajacego. Powsta-
te szkody powinny by¢ zwigzane z eksplo-
atacjg i uzytkowaniem maszyn i urzadzen,
i nic powinny znajdowaé si¢ w katalogu
wlaczent ogolnych warunkéw ubezpiecze-
nia. Zawierajac umowsg ubezpieczenia, na-
lezy wzigé pod uwagg dwa aspekty:

ASPEKT | - POPRAWNA SUMA
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Bardzo istotnym elementem podczas
przygotowywania umowy ubezpicczenia
jest okreslenie wartosci ubezpieczonego
micnia. Zalozeniem umoéw ubezpiecze-
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nia maszyn od uszkodzen jest, aby suma
ubezpicczenia zostala okreslona we-

diug warto$ci odtworzeniowej. Zgodnic

z OWU to ubezpieczajacy, a wige nasz
klient, odpowiedzialny jest za prawidlowe
okre$lenie wartosci urzadzen zgtasza-
nych do ubezpicczyciela. Ustalona suma
ubezpieczenia stanowi gdrny limit odpo-
wiedzialnosci ubezpieczyciela, dlatego jej
prawidiowe ustalenic na ctapie zawicrania
umowy jest bardzo istotne.

Zgodnie z najczgsciej spotykana defini-
cja w OWU przez wartos¢ odtworzenio-
wa maszyny rozumic si¢ koszt wymiany
uszkodzonego urzadzenia na urzadzenic
nowe tego samego typu i o tych samych
parametrach lub najbardziej zblizonych
parametrach technicznych z uwzglednie-
niem kosztéw transportu, montazu oraz
cta i innych tego typu optat. Nalezy jednak
pamietac, ze jest to definicja wartosci odtworze-
niowej ustalanej do celow ubezpieczeniowych

i bardzo rozni sig od definicji warto$ci odtworze-
niowej stosowanej przez rzeczoznawcow majat-
kowych do innych celow.

Praktyka

W praktyce warto$¢ majatku podawana do
ubezpieczenia oparta jest bardzo czgsto

na wartosci ksiggowej brutto. W przypad-
ku zakladu nowego, tj. do 5 lat cksploata-
¢ji, mozna przyjaé, ze warto$¢ okreslona
w ksiggach jest warto$cia odtworzenia
posiadanego majatku. Niestety w naszym
kraju takich zaktaddw jest bardzo niewie-
le. Zdecydowana wickszo§¢ dzialajacych
w Polsce zaktadéw produkeyjnych powsta-
wata na przestrzeni lat 1950-1990. Zapisa-
ne przez nie w dokumentach finansowych
wartodci ksiggowe brutto w zaden sposdb
nic odzwicrcicdlajy kosztow, jakie nalezy
poniesé na odtworzenie uszkodzonego
majatku. Wptyw na to ma wicle czynni-

kow, takich jak przeksztatcenia wlasnoscio-
we czy aktualizacja wskaznikowa.

Niestety bardzo duza czes$¢ zaktadéw produkcyi-
nych w Polsce dysponuje jedynie warto$ciami
ksiggowymi brutto posiadanego parku maszyno-
wego. Co zatem w takicj sytuacji powinna
zrobié? Jedynym ,lekarstwem” jest wy-
konanie szacowania warto$ci odtworze-
niowej srodkéw trwatych przez specja-
listyczng firmg. Decyzja o zastosowaniu
takiego rozwiazania bardzo czg¢sto rodzi
po stronic kadry zarzadzajacej wicle obaw.
Dotyczy one przede wszystkim:

1. Wysokosci kosztow wyceny,

2. Ceny przyszlego ubezpicczenia,

3. Dtugicgo czasu realizacji wyceny.

Czy obawy te s3 uzasadnione ilustruja po-
nizsze przyklady.

Przyktad 1

Duza firma przez wicle lat ubezpiecza-

ta swoje maszyny i urzadzenia wedlug
wartodci ksiggowej brutto, obawiajac sig
zmiany na warto§¢ odtworzeniows ze
wzgledu na koszt wyceny, naktad pracy
wlasnych pracownikéw, ¢zas wyceny,

a najbardzicj ze wzgledu na koszt przy-
sztej umowy. Chcac pokazad, ze w duzej
czgSci obawy te s3 nicuzasadnione, zapro-
ponowali$my dwa warianty ubezpieczenia
wedlug wartosci ksiggowej brutto i od-
tworzeniowej. Zestawiajac koszt warian-
tu pierwszego i drugiego okazato sig, ze
wszystkic koszty wariantu z warto$cig od-
tworzeniowsq sa o niespelna 40% wyzsze
od kosztéw ubezpicczenia w wariancie
ksiggowym. Suma ubezpicczenia nato-
miast wzrosta ponad dwukrotnie.

Przyktad 2

Niewielka firma zdecydowala si¢ na za-
warcie ubezpieczenia maszyn od uszko-
dzen. W pierwszej chwili byta zdecydo-
wana ubezpieczy¢ wszystkie urzadzenia
w oparciu o warto$¢ ksiggowa. Nalezy do-
dag, ze zaklad przeksztalcit si¢ z przedsic-
biorstwa pafistwowego. Park maszynowy,
ktéry posiada, jest do$¢ stary. Najdrozsza
czgseiy instalacji sa urzadzenia aparatu-
ry kontrolo-pomiarowej i automatyki.
Wartos¢ ksiggowa brutto pojedynczych
urzadzen wynosita od 40 do 60 tys. z1.

Po sprawdzeniu kosztéw ich wymiany
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w przypadku szkody aktualnie produko-
wanymiqurzadzeniami okazato sig, ze to
koszt ffomigdzy 6 a 7 tys. zt. W przypadku
decyzji o ubezpieczeniu urzadzen wedtug
wartodci ksiggowej brutto klient zaplacil-
by duzo wyzsza skladke (zalezng od sumy
ubezpieczenia). W sytuacji szkody ubez-
picczyciel wyplacitby i tak rzeczywiste
koszty poniesione w zwigzku z wymiang
uszkod@Snych urzadzen.
;:-',

ASPEKTAI - LIKWIDACJA SZKOD
Bardzo waznym elementem juz po zawar-
ciu ubezpicczenia jest oczywiscie uzy-
skanie odszkodowania pozwalajacego na
pokrycie poniesionych strat w przypadku
awarii ubezpieczonej maszyny. To w takich
sytuacjach, po sprawngj i rzetelnej likwida-
¢ji szkody, zarzadzajacy w firmic nabicraja

. przekonania, ze decyzja o ubezpieczeniu
mienia byta stuszna. Niestety doswiadcze-
nia naszych klientéw sa bardzo rézne.
Kazdy z ubezpieczycieli, ktéry oferuje
ten rodzaj ubezpieczenia w OWU okresla
sposéb ustalania odszkodowania. Reguly
te dotycza zaréwno szkdd czedciowych,
jak i szkdd catkowitych. W OWU zapisa-
ne s3 réwniez terminy obowigzujace pod-
czas likwidagji. Niestety do$wiadczenia
zwigzane z likwidacja szk6éd w praktyce sa
bardzo rézne. Kardynalnym problemem
jest kwestia sumy ubezpieczenia zapisa-
nej w umowic ubezpieczenia. Szczegdl-
nie przypadek ten dotyczy ubezpieczenia
wedlug wartosci odtworzeniowej. Sto-
sowane w przemysle maszyny i urzadze-
nia w wielu przypadkach s jednostkowe.
Ich rodzaj, wyposazenie i budowa jest
bardzo rézna i uzalezniona od wymagan
i potrzeb konkretnego przedsi¢biorstwa.
Oczywiscie nic méwimy tutaj o rozwig-
zaniach prototypowych, ale na przyktad
o maszynach, urzadzeniach lub catych
liniach produkcyjnych skladajacych si¢
z wiclu maszyn i urzadzen skonfiguro-
wanych zgodnie z technologig i specyfika
produkgji danego zaktadu.
Na etapie zawierania umowy ubezpieczenia ubez-
pieczyciel przyjmuje ustalong przez ubezpiecza-
jacego sume ubezpieczenia. Nie weryfikuje jej.
Kiedy jednak dochodzi do uszkodzenia
urzadzenia zapisana w polisie suma ubez-
pieczenia podlega sprawdzeniu. Efekty
takiego dziatania s3 rézne w zaleznosci od
ubezpicczyciela. Ponizej kilka przykladéw
likwidowanych u naszych klientéw szkod
z ubezpieczefi maszynowych.
Przykiad 1
Pewna firma z branzy wydobywczej za-
warla umowe ubezpieczenia maszyn od
uszkodzefi. Wick maszyn oscylowat wokét

25 lat. Umowa zawarta zostata w oparciu
o warto$¢ odtworzeniows. Nalezy dodaé,
iz wyceny ubezpieczonych maszyn do
wartodci odtworzeniowej ubezpieczenio-
wej dokonywal przedstawiciel producen-
ta. Firma ta réwnicz dokonywala przegla-
déw maszyn i okresowych remontéw. Na
etapie zawicrania umowy ubezpicczenia
sporzadzona wycena przestana zostata do
ubezpieczycicela. Klient przekonany byl,

ze wykonana wycena nie powinna budzié
watpliwosci ubezpieczyciela. Warto$¢ ma-
szyny odtworzeniowa podana do ubezpie-
czenia wynosita 480 tys. zt. Uszkodzeniu
uleglo nie cate jego urzadzenic, ale pewien
jego element. Warto$¢ naprawy 60 tys. zl.
Na etapie likwidacji szkody okazato sig, ze
wyliczona przez ubezpieczycicla szkoda
wynosi 18 tys. zI. Udzial wlasny w szko-
dzie to 5 tys. zI. Ostatecznie do klienta tra-
fito odszkodowanie w wysokosci 13 tys. zl.
Powodem obnizenia odszkodowania zda-
niem ubezpicczycicla byt fakt nieprawi-
dlowo ustalonej sumy ubezpicczenia. Po
otrzymaniu zgloszenia szkody oraz catej
dokumentacji szkodowej ubezpicczy-
ciel wystapil do producenta o podanie
wartoéci odtworzeniowej urzadzenia.
Producent urzadzenie wycenit na kwotg
1,44 mln zt. Wyliczy} niedoubezpicczenie
i przy wyliczaniu warto$ci odszkodowania
zastosowal proporgj¢. W toku podjetych
wspdlnie z klientem czynno$ci zmierzaja-
cych do ustalenia przyczyn takiego stanu
rzeczy okazalo sig, iz ubezpieczyciel, wy-
stepujac do producenta maszyny, podat
jedynic jej typ i nie uwzglednit indywidu-
alnych rozwiazan w niej zastosowanych.
Producent podal warto§¢ typowego urza-
dzenia. Powolany przez ubezpieczyciela
rzeczoznawca nie uznal wyjadnieil nasze-
go klienta. Ostatecznie klient rozwigzat
umowg z ubezpieczycielem i w chwili
obecnej rozwaza wystapienie na drogg
postgpowania sadowego w celu uzyskania
odszkodowania.

Przyktad 2

Firma zajmujaca si¢ produkcja pasz dla
zwierzat ubezpieczyta posiadang lini¢ pro-
dukeyjng umows ubezpieczenia maszyn
od uszkodzen. Umowa zawarta zostala

w oparciu o warto$¢ odtworzeniows.
Linia ta zostala nabyta przez ubezpieczo-
nego, jako mienie uzywane na terenie
UE. Zakup zostal sfinansowany przy po-
mocy kredytu, ktérego zabezpicczeniem
bylo mig¢dzy innymi ubezpieczenie.
Warto$¢ odtworzeniowa, jak zostata wska-
zana przez ubezpieczonego w umowie
ubezpieczenia, odpowiadata wszystkim
poniesionym przez niego kosztom. Podana

do ubezpieczenia warto$¢ linii wynosita
500 tys. zt, a jej wick w chwil szkody wy-
nosit 6 lat. Szkoda, do ktérej doszlo, pole-
gafa na uszkodzeniu napedu elektryczne-
g0 jednej z maszyn wchodzacych w skiad
linii. Warto$¢ naprawy 45 tys. zt. Ubezpie-
czyciel uznat wniesione roszczenie w cato-
§ci. Udziat whasny w szkodzie to 2 tys. zi.
W trakcie prowadzonego procesu likwida-
¢ji szkody ubezpicczyciel ustalit, iz aktual-
na warto$¢ odtworzeniowa linii wynosi
650 tys. zt. Wyliczyl niedoubezpieczenie

i przy wyliczaniu warto$ci odszkodowania
zastosowal proporcjg, wyplacajac odszko-
dowanie w wysokosci 32 650 zt.
Przyczyng takiego rozliczenia szkody byta
bi¢dnic wskazana suma ubezpicczenia
przez ubezpieczonego (nalezy zaznaczyd,
ze na ctapie zwierania umowy nie ko-
rzystal ze wsparcia brokera). Klient, doko-
nujac zakupu finansowanego kredytem,
zaméwit wymagany przez bank operat
szacunkowy inwestycji sporzadzony przez
rzeczoznawcg majatkowego, zawierajacy
koszty zakupu tej konkretnej uzywancej
linii produkeyjnej, transportu, montazu

i uruchomienia. Warto§¢ wskazana w ope-
racie, a nast¢pnie w polisie byla warto-
Scia rynkowa zakupu i uruchomienia
uzywanej 5-letniej linii, a nie wartoscia
odtworzeniows. Ostatecznie, po zlozeniu
odwolania i negocjacjach z ubezpicczycic-
lem, klient otrzymat petna kwotg odszko-
dowania.

Na podstawie przeanalizowanych przy-
kladéw widaé, jak waznym elementem
ubezpieczenia maszyn od uszkodzen

i awarii jest prawidtowo okre§lona suma
ubezpieczenia. Firmy, podajac informacje
na etapie zawierania umowy ubezpiecze-
nia, majg prze$wiadczenie, iz w sytuacji
szkody moga liczy¢ na zwrot kosztéw
naprawy czy zakupu urzadzenia. Przeciez
dotozyli nalezytej starannosci, wycenia-
jac posiadane urzadzenia. Bardzo czgsto
przekazuja ubezpieczycielom operaty sza-
cunkowe, nie otrzymujac zwrotnie uwag
dotyczacych przedstawionej wartosci.
Prze$wiadczenie to okazuje si¢ iluzorycz-
ne. Swoje uwagi co do ustalonej sumy ubezpie-
czenia ubezpieczyciel podnosi dopiero na etapie
likwidacji szkody. A szkoda. Moze dobra
praktyka bytoby, gdyby juz na etapic za-
wierania umowy ubezpicczyciel zglaszat
ewentualne uwagi dotyczace przedsta-
wionych warto$ci odtworzeniowych

i dokumentéw dotyczacych wyceny?
Przynajmniej w odniesieniu do urzadzeii
najdrozszych, najbardzicj specjalistycz-
nych lub majacych kluczowe znaczenie
dla procesu produkgji. Q




