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OKIEM BROKERA

MIESIECINIK UBEZPIECIENIOWY

Meandry L

pezpieczen
samorzadow

City-polisy sg coraz popularniejsze, a niewatpliwe zalety takiego ubezpieczenia predzej czy pozniej przekonajg wszystkich sa-
morzadowcow do pozadania wiasnie w tym kierunku. - piore Kaserzvi

Gmina jest podstawowa jednostka samo-
rzadu terytorialnego. Odpowiada ona za
zaspokajanic wszystkich podstawowych
potrzeb mieszkancéw w réznych dzie-
dzinach, poczawszy od o$wiaty, poprzez
mieszkalnictwo, pomoc spofeczng, opic-
k¢ nad bezdomnymi, opickg medyczna,
obickty uzytecznosci publicznej, budo-
we i utrzymanie drog, dostarczanic wody
i innych mediéw, utrzymanic zieleni

i cmentarzy, ochrong $rodowiska, ochrong
przeciwpowodziows, utrzymanie czysto-
$ci, prowadzenie wysypisk, po transport
publiczny itd. Taka réznorodnosé natozo-
nych przez ustawodawcg zadain powoduje,
iz doktadne okreslenie wszystkich ryzyk,
na jakic samorzad jest narazony, jest prak-
tycznic niemozliwe. Jednym ze sposobdw
zabezpicczenia przed konsckwencjami
tych ryzyk, a przynajmnicj czgsci z nich,
jest przygotowanic i zawarcic odpowied-
nich umoéw ubezpieczenia. Dzisiaj w Pol-
sce prawie wszystkic samorzady terytorial-
ne korzystaja z ochrony ubezpicczeniowej,
sa jednak i takie, ktore $wiadomie z nigj
rezygnuja. Nadal jednak wigkszo§¢ miast

1 wsi wybidrczo ubezpiecza mienie, za
ktore jest odpowiedzialna. Jest to nieracjo-
nalne w odniesieniu do kosztow, ale réw-
niez do samych ryzyk objetych ochrona.
Rozwigzanic takie nic daje dobrego zabez-
pieczenia samorzadu przed finansowymi
konsekwencjami zdarzen szkodowych.
Coraz popularniejsze sa skonsolidowane
programy ubezpieczeniowe dla wszystkich
jednostek organizacyjnych i zaleznych

— tzw. city-polisy. Program taki pozwala
zmnicjszy¢ koszty ochrony ubezpiecze-
niowcj, zapewnia kontrolg nad wydatkami
zwigzanymi z ubezpicczeniami, wpro-
wadza jednolity program dla wszystkich
jednostek, wyréwnuje okresy ubezpiecze-
nia oraz eliminuje mozliwos$é dublowania
ryzyk. Znaczaco wplywa réwniez na kwe-
stie dotyczace skutecznosci dochodzenia
odszkodowar.

Piotr Kasprzyk
jest brokerem ubezpie-
czeniowym w Akma-
-Brokers.

PROCEDURY A PROGRAM UBEZPIECZENIA
Wydatki na zakup ustug ubezpieczenio-
wych podlegaja takim samy przepisom,
jak wszelkie inne wydatki ze $srodkéw
publicznych. W zaleznosci od szacun-
kowej wartosci zamdwienia, ponizej czy
ponad ustalony przez ustawodawcg prog,
od ktérego powstaje obowigzek stosowa-
nia ustawy, realizowane moga byé poza
lub w oparciu o ustawg Prawo zamdéwien
publicznych. Powoduje to, iz samorza-
dy, stosujace procedury prawne, nic moga
negocjowac szczegbiow oferty w ubez-
pieczyciclami, dlatego powinny wlasciwie
zabezpicczy¢ swoje interesy. W praktyce
niezwykle istotne jest, aby zamawiajacy
w sposOb wyczerpujacy dokonat opisu
przedmiotu zaméwienia, mozliwie do-
ktadnic charakteryzujac majatek i zakres
prowadzonej dziatalnosci, jaki ma zosta¢
obj¢ty ochrona ubezpieczeniowa. Ponad-
to, zgodnie z opinig Urz¢du Zamoéwien
Publicznych, przepisom ustawy podlega
réwniez zawieranic umow grupowego do-
browolnego ubezpicczenia pracownikéw
— ubezpieczenia na zycic i ubezpiecze-
nia zdrowotne - réwnicz w sytuacji, gdy
sktadka jest optacana w calo$ci przez nich
samych. Ze wzgledu na réznorodnoéé
jednostek samorzadowych, program musi
by¢ dostosowany do potrzeb. Réwnocze-
$nie, co jest bardzo wazne, nalezy podjaé
decyzjg co do podstawowego zatozenia
strategii ubezpieczeniowej — czy program
ubezpieczeniowy ma chroni¢ tylko duze
szkody (w tym szkody katastrofalne), czy

tez powinien obejmowaé ochrong réwnicz
drobne zdarzenia, a w pewnych ryzy-
kach wr¢cz wszystkie szkody. Zwiazane
jest to z ustaleniem poziomu wysokosci
franszyz, co poza zakresem ubezpiccze-
nia i informacjami o rzeczywistym ryzyku
przekazywanym ubezpieczycielowi ma
niewatpliwy wplyw na wysoko$¢ stawki/
sktadki ubezpicczeniowej. Réwnie waz-
nym clementem strategii ubezpiccze-
niowcj jest decyzja dotyczaca zawarcia
umowy dlugoterminowej. Ma to duze
znaczenie w okresie zawirowan na rynku
ubezpieczeniowym, a zawarcie kilkulet-
nicj umowy, w momencic kiedy stawki
ubezpieczeniowe sa na niskim lub bardzo
niskim poziomie, daje wymierne korzysci
finansowe w kolejnych latach.

BUDYNKI, BUDOWLE, MASZYNY

| URZADZENIA

Gospodarka nicruchomogciami stanowia-
cymi istotny punkt w mieniu samorza-

du narazona jest na szereg zdarzen, ktére

z jedngj strony beda powodowaly potrzebg
poniesicnia nakladéw na odbudowg znisz-
czonych obiektéw (pozar, wybuch instalacji
gazowej, ulewne deszcze, huraganowy
wiatr itp.), a z drugiej zabezpieczenia si¢ na
wypadek roszczei poszkodowanych osob
trzecich (m.in. upadek clementéw pokrycia
dachu, odpadajaca elewacja, czy w okresic
zimowym nawisy lodowe i §niczne lub

zle od$niczone drogi i chodniki). Mienie
komunalne — mienic Skarbu Paristwa nale-
zace do samorzaddw — jest czgsto zanie-
dbane, a jego stan techniczny pozostawia
wicle do zyczenia. Dlatego, cheac zapewnié
ochrong réwniez w przypadku tego typu
nieruchomodci (stanowiacych nieraz zna-
czaca wigkszo$¢), bardzo istotne jest uzy-
skanie ochrony dla szk6d spowodowanych
nieszczelno$cia dachdw, okien, otwordw
drzwiowych, rynien itp. Zasada jest, iz tego
typu szkody sa wylaczone w ogélnych wa-
runkach ubezpieczenia.
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Niemal potowa, a w przypadku mniejszych
samorzadow ponad pofowa obiektow placo-

wek oSwiatowych (szkoly i przedszkola), jak
rowniez obiektow uzyteczno$ci publicznej, nie
jest ubezpieczona, badz zadeklarowana suma
ubezpieczenia nie odpowiada realnej wartosci.
W wielu gminach placéwki o§wiatowe
maja pscudoubezpieczenie — nie ubezpie-
czaja si¢ same, lecz otrzymuja iluzoryczng
ochrong jako bonus do zawartych uméw
ubezpieczenia nastgpstw nieszeze¢sliwych
wypadkéw uczniow. Wyplacone w takich
przypadkach odszkodowanie, stanowigce
czesto utamek rzeczywiscie poniesiongj
straty, wiclokrotnie powoduje ogromne
zdziwicnie poszkodowanego. Dlatego tak
wiclkie znaczenie ma wiasciwie ustalo-

na suma ubezpicczenia, najlepiej wedlug
warto$ci odtworzeniowej, oraz dodatkowe
zabezpieczenie poprzez odpowiednie klau-
zule. Wprowadzona do programu ubez-
pieczenia klauzula Leeway (zwana réwnicz
klauzula niedoubezpieczenia) — ograni-
czajaca zastosowanie w ubezpieczeniach
micnia zasady proporgji; oraz prewencyjna
suma ubezpicczenia — stanowigca bufor
bezpieczenstwa uruchamiany w szczegdl-
nych sytuacjach, pozwala przynajmnicj
czg$ciowo na wyeliminowanie kwestii nie-
doszacowania nieruchomosci. Kwestia ta
dotyczy calego majatku samorzadu.
Podobna sytuacja istnieje w odniesieniu
do maszyn i urzadzen znajdujacych w jed-
nostkach organizacyjnych i zaleznych,
czesto kluczowych dla wykonywania po-
wierzonych im zadai. Musimy pamigtad,
iz samorzady s3 jednostkami budzetowymi
i, ze wzgledu na dyscypling finanséw pu-
blicznych, nie posiadajg zapaséw umoz-
liwiajacych latwe i szybkie zastapienie
uszkodzonych srodkéw trwatych. Prze-
strzeganie okreslonych przez ustawodawcg

REKLAMA

zasad prawidlowej gospodarki finansowecj
$rodkami publicznymi, ktérych narusze-
nic moze spowodowaé pociagnigcie do
odpowiedzialnosci, powoduje iz zastapic-
nie lub naprawienie zniszczonego micnia
wymaga nicjednokrotnie zastosowania
czasochtonnych procedur przetargowych.
To wszystko wplywa na caloksztatt dzialan
samorzadu i tym bardziej podnosi rangg
odpowiedniej ochrony ubezpieczeniowe;.

Specyfika majatku samorzadu jest to, iz
micnic roztozone jest na znacznym obsza-
rze, zlokalizowane w réznych, czasem dosé
odludnych lub niecieszacych sig ,,dobra
stawa” miejscach, narazonych na akty wan-
dalizmu/dewastacji i kradziezy. Nic bez
znaczenia jest réwniez rozszerzenie ochro-
ny ubezpieczeniowej w zakresie graffiti,
szczegblnie w odniesieniu do pomnikéw,
budynkdéw i budowli zabytkowych.

BEZ KOMPUTERA ANI RUSZ

W obecnych czasach kluczows rolg

w wykonywaniu zadan wlasnych samo-
rzadéw i jednostek zaleznych odgrywa-
Jja zaawansowanc urzadzenia elektro-
niczne. W wigkszosci opieraja si¢ one

na wykorzystaniu komputerdw (sieci
komputeréw) i specyficznego oprogra-
mowania, stad przedmiotowa ochrona
jest jak najbardziej zasadna. Drugim po-
wodem zasadno$ci zawicerania tego typu
ubezpieczenia jest czgsto duza wartosé,
jesli chodzi o spegjalistyczne urzadzenia
kontrolno-pomiarowe. Szczegdlng pie-
cz3 trzeba otoczy¢ zintegrowane systemy
zarzadzania, kontrolowania i sterowania
procesami technologicznymi posiadajace
ogromne znaczenie z punktu widzenia
ciaglosci funkcjonowania danej jednost-
ki. Coraz czgstsze zdarzenia atmosfe-

ryczne i uszkodzenia urzadzen elektro-
nicznych obliguja do stosowania zapiséw
o uproszczonych procedurach likwidacji
szk6éd umozliwiajacych szybkie i fatwe
przywrocenie stanu sprzed szkody — za-
miast czasochfonnych procedur likwida-
cyjnych zwigzanych z ogl¢dzinami, wy-
starczy powiadomienie ubezpieczycicla

i przeslanie dokumentéw fakturowych
po naprawie.

WLASCIWIE USTALONA SUMA
GWARANCYJNA

Zgodnie z obowiazujacym prawem sa-
morzad ponosi odpowiedzialnosé za
jednostki znajdujace si¢ na jego terenie.
Placéwki o§wiatowe, opickuiiczo-wy-
chowawcze, osrodki pomocy spotecznej,
domy kultury, teatry, obickty sportowo-
-rekreacyjne, zaklady ustug komunal-
nych, zarzadcy budynkéw, drég i cmen-
tarzy stanowig tak duza réznorodnosé, ze
okreslenie wszystkich mozliwych szkod
jest bardzo trudne, a wrgez niemozliwe.
Dochodzg do tego dosé specyficzne
jednostki typu straz pozarna czy izba
wytrzezwieil. Utrzymanie w nalezytym
stanic obicktéw uzytecznosci publicz-
nej, placéw zabaw, infrastruktury dro-
gowej oraz drzewostandw, szczegdlnie
w okresie zimowym, generuje roéznego
rodzaju roszczenia. Niezwykle istotna
kwestia, oprocz odpowiedniego zakresu
ochrony ubezpieczeniowej, jest zawar-
ciec umowy ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej z odpowiednio ustalong
sumga gwarancyjng zapewniajaca ochro-
n¢ nawet w przypadku bardzo duzych
szkod. Zwykle zainteresowani bronig sig przed
wysokimi sumami gwarancyjnymi, ze wzgledu
na zwigzane z tym koszty, spychajac na drugi
plan ewentualne nastepstwa mozliwych zdarzen
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szkodowych. Niestety nasze realia bardzo
wyraznie pokazujg, iz szkody maja micj-
sce, a przyznawane odszkodowania sy
coraz wyzsze. Przyczynia si¢ do tego co-
raz wicksza $wiadomos¢ naszego spote-
czenstwa. Poszkodowani nie boja si¢ do-
chodzié¢ swoich praw i zada¢ wysokich,
a nicjednokrotnic nawet bardzo wyso-
kich odszkodowaii lub zado$éuczyniefi.
Coraz cz¢sciej stosowanym rozwigza-
niem, na ktére warto zwrdcié uwagg, jest
zawarcic jednej tzw. polisy ,parasolowe;j”
dla calej gminy. Jak tragiczne scenariusze
pisze zycic mogta si¢ juz przekonaé nie-
jedna gmina:
= ponad 500 tys. z1 i dozywotnia rentg
w wysokosci 2880 zt otrzyma niepet-
nosprawna Jagoda z Gostynia, ktéra
w 2005 r. ulegla wypadkowi na od-
krytym bascnie. Wing za to tragiczne
w skutkach zdarzenie Sad Okrg¢gowy
w Poznaniu obciazyt gming i ubezpie-
czyciela;
= ponad 400 tys. zI gmina Iwkowa (po-
wiat brzeski) musiala zaptacié¢ rodzinie
M. z Dolnego Slaska. Sad po trwa-
jacym kilka lat procesie zdecydowat
o przyznaniu odszkodowania, jako
zado$éuczynienia za nieszezgsliwy

wypadek, do ktdrego doszto na drodze
gminncj w 2006 r.;

prawic 1 mln zt ma zaptaci¢ gmina
Poraj (Slaskie) po wypadku, do jakic-
go doszto w roku 2007. Rowerzysta
wjcchawszy w dziur¢ w drodze, do-
znat powaznych obrazen. Sad uznal,
ze wing za wypadek ponosi zarzadca
drogi, czyli gmina, ktdra nie dopelnita
obowiazkéw w zakresie jej utrzymania.
Ubezpieczyciel wyplacit rodzicom
poszkodowanego 200 tys. zt — maksy-
malna kwotg ubezpieczenia wynikajaca
z umowy, pozostala cz¢$é gmina musi
zaptaci¢ ze srodkéw whasnych;

w 2011 r., na wicjskim boisku, na
dziewczynkg przewrdcita si¢ masywna
metalowa bramka. Urzadzenic nie
bylo po remoncic przytwierdzone do
podtoza. O niedopetnicnie obowiaz-
kéw 1 nicumyslne spowodowanie
$mierci 8-latki prokuratura oskarzyla
jednego z urz¢dnikéw. Rodzice wyto-
czyli réwnicz gminic proces cywilny
o wyplatg zado§éuczynienia za dozna-
ne krzywdy w wysokosci 200 tys. zt;
zraniona w szkole nozem uczennica
otrzyma 150 tys. z odszkodowania od
prowadzacej placowke gminy Krakdw.

Sad orzekt, ze szkola w sposob razacy
uchybita swoim obowiazkom.

POJAZDY StUZBOWE

Nie sposéb pominaé najwaznicjszego scg-
mentu polskicgo rynku ubezpicczen, czyli
ubezpicczein komunikacyjnych. Zdecy-
dowana wigkszos¢ jednostek w wykony-
waniu powicrzonych zadan wykorzystuje
roznego rodzaju pojazdy mechaniczne.

Z jedngj strony obowiazkowe ubezpic-
czenic odpowicdzialnosci cywilnej posia-
dacza pojazdu mechanicznego za szkody
powstale w zwiazku z ruchem pojazdu,

a z drugicj dobrowolne ubezpicczenia
powoduja, iz tego typu ochrona rowniez
odgrywa znaczaca rol¢ w ograniczeniu
wystepujacych ryzyk.

ROWNIE WAZNI LUDZIE

Przezorni wlodarze gmin dbaja o to,

aby nic tylko mienie, ale réwnicz ludzie
zwigzani z jednostkami nalezacymi do
samorzadéw micli zapewniong ochrong
ubezpicczeniows. Ubezpieczenic odpo-
wiedzialnosci cywilnej strazakdw, nauczy-
cicli, wychowawcéw i opickunéw oraz
funkcjonariuszy publicznych za razace
naruszenic prawa dopetnia skonsolido-
wany program ubezpicczeniowy dla sa-
morzadéw terytorialnych. Oczywiscie ist-
nicja dodatkowe ryzyka, ktére dopetniaja
jeszeze bardzicj ochrong ubezpicczenio-
wa, ale ich zawarcic zalezy tylko i wylacz-
nic od samych zainteresowanych.

POMOC NIEODZOWNA

Program ubezpicczenia samorzadéw
jest zlozonym procesem, wymagaja-
cym wiedzy i do§wiadczenia. Dlatego

w chwili obecnej prawie we wszystkich
duzych aglomeracjach oraz coraz czg¢scicj
w mnicjszych, wladze samorzadowe ko-
rzystaja z pomocy profesjonalnych do-
radcow — brokeréw ubezpicczeniowych.
Broker ubezpieczeniowy z reguly wyste-
puje jako pelnomocnik lub cztonek ko-
misji przetargowej. Przygotowuje specy-
fikacjg istotnych warunkéw zaméwienia
oraz, w zaleznosci od decyzji samorzadu,
przeprowadza postgpowanie lub poma-
ga odpowiednim dzialom zamoéwicni
publicznych w wyborze ubezpieczycie-
la. City-polisy sa coraz popularniejsze,

a niewatpliwe zalety takicgo ubezpie-
czenia predzej czy pdzniej przekonaja
wszystkich samorzadowcéw do poda-
zania wiasnie w tym kicrunku. Cicka-
wostky jest, iz skonsolidowany program
ubezpieczeniowy dla miasta stolecznego
Warszawy byl przygotowywany dopiero
na lata 2012-2014. Q




